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iBIENVENIDO/A A LA FAMILIA SOLMATE®!

Querido/a pionero/a solar, jnos alegramos mucho de que hayas elegido SolMate®!
Para que la instalacién te resulte lo mds rdpida y sencilla posible, te mostraremos la mejor forma de
instalar SolMate®. En primer lugar, comprueba que has recibido todos los paquetes. Esto incluye

SolMate®, una caja de accesorios y, opcionalmente, paneles y material de montaje.

¢Estd todo? Genial, jcomencemos!
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Si tienes alguna pregunta o duda, puedes ponerte en contacto con nosotros en cualquier momento.

hola@eet-solar.es
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NOTAS GENERALES

Estas instrucciones son vélidas para la instalacién SolMate® de EET. Describe la instalacion vy el
funcionamiento de la instalacion fotovoltaica SolMate® para la operacidn en paralelo conectado ala
red, que esta previsto a ser utilizado como equipo para uso doméstico. Debe leerse detenidamente
antes de su uso y conservarse al alcance de la mano durante toda la vida Util del producto.

El marcado CE documenta que el producto cumple los requisitos aplicables para un lugar de
instalacion hasta una altitud de 2000 m sobre el nivel del mar, los cuales se establecen en la
normativa de armonizacion de la UE.

Deben respetarse las directivas y reglamentos nacionales, europeos e internacionales aplicables
en el lugar de instalacion. Puede solicitarlas a la compafia eléctrica local. Antes de la puesta
en uso, debe cumplirse cualquier obligacion aplicable de registro en la empresa de suministro
eléctrico correspondiente.

LLa autoinstalacion del equipo SolMate® esta permitida si se cumplen los requisitos de seguridad
necesarios para la instalacién eléctrica doméstica (véanse las instrucciones de seguridad). La
evaluacion del cumplimiento de estas condiciones requiere conocimientos de electrotecnia, por lo
que solo puede ser realizada por un electricista cualificado y autorizado.

Las normas para dispositivos de generacién de energia como SolMate® especifican que debe
haber un enchufe de alimentacion que evita que se toquen los contactos del enchufe. El inversor
de red utilizado en SolMate® cuenta con una proteccidn de red y de sistema VDE-AR-N 4105,
que también previene la presencia de un voltaje peligroso en los contactos del enchufe. Se trata
de un dispositivo de proteccion homologado con certificacion de conformidad, que supervisa
constantemente la tensién vy la frecuencia de la red de alimentacién para comprobar que se
cumplen las tolerancias especificadas. En caso de averia o cuando se extrae el enchufe, dos
interruptores de acoplamiento aislados conectados en serie (disefio redundante) se desconectan
de forma fiable en un plazo de 200 ms. Desde el punto de vista de la seguridad, no hay ninguna
razon para no utilizar SolMate® con un enchufe tipo schuko para la alimentacién a la red publica.
Si su operador de red le permite el uso de uno, puede encontrarlo disponible en nuestra tienda
online.

La instalacion y el manejo de tu sistema SolMate® estan fuera de nuestro control, EET - Efficient
Energy Technology GmbH. Porlo tanto, nuestraempresa no puede aceptar ninguna responsabilidad
por dafios, pérdidas o costes derivados de una instalacion inadecuadao una manipulacion o uso
incorrecto del producto.

LLa unidad de almacenamiento esta disefiada basicamente para su uso en exteriores y es resistente
a salpicaduras desde todos los lados (IP44), pero sélo puede instalarse en zonas exteriores
protegidas.

El transporte, el almacenamiento, la instalacidn, el montaje y un manejo cuidadoso son requisitos
indispensables para un funcionamiento impecable y seguro del producto. No asumimos ninguna
responsabilidad por los dafos causados por el incumplimiento de estas instrucciones.

En la parte posterior de tu SolMate® y de los paneles hay placas de identificacién. En ellas se
indican los datos técnicos, asi como los nimeros de articulo y de serie. No retires estas placas de
identificacidn, ya que ello invalidaria la garantia y los derechos de reclamacién.
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INSTRUCCIONES DE SEGURIDAD
Requisitos para la instalacién doméstica en el lugar de funcionamiento de SolMate®:

o Asegurate de utilizar sélo un SolMate® por fase en el hogar.

e La corriente nominal del disyuntor en cuyo circuito funcione SolMate® no debe ser superior a B
16 A. Para sistemas antiguos, se recomienda una reduccién a B 13 Ay una inspeccién del circuito
en cuestion por parte de un electricista cualificado.

e Debe estar instalado un RCD funcional con IAn < 30 mA.

Es responsabilidad del operador de SolMate® garantizar que todos los componentes sean
correctamente fijados y protegidos contra la intemperie, para evitar dafos personales y materiales
que puedan ser excluidos.

SolMate® es un aparato de la clase de proteccién I: su carcasa metdlica estd conectada al
conductor de proteccién. En funcionamiento de red (modo de red), La tensién de red se transmite
a la toma el aparato. En modo isla, esta conexion eléctrica estd desconectada. En su lugar, en la
toma del aparato se dispone de una tensién separada galvanicamente y aislada del potencial de
tierra con la que se puede tomar la energfa de la baterfa (méx. 1000 W y onda sinusoidal pura).
En funcionamiento aislado, por motivos de seguridad sélo puede funcionar simultdneamente en
esta toma un aparato de la clase de proteccién | (con carcasa metdlica). Sin embargo, pueden
conectarse al mismo tiempo varios consumidores de la clase de proteccion Il.

Proteccién contra rayos

SolMate® debe utilizarse dentro de la zona protegida de un edificio con proteccién contra rayos
existente y debe respetarse la distancia de separacién requerida (ver EN 62305 o VDE 0185-
305). Esto significa que SolMate® y sus componentes (incluidos los cables) deben colocarse
de forma que exista una distancia suficiente respecto al pararrayos, bajantes y otras piezas
metdlicas conectadas a tierra. Otras medidas de proteccidn contra rayos necesarias dependen de
las condiciones individuales, locales y estructurales y pueden ser concretadas por expertos en el
campo de la proteccién contra rayos (por regla general, los electricistas tienen esta cualificacion).
Si SolMate® y sus componentes funcionan en la zona protegida con una distancia de separacién
suficiente, no es necesario tomar mas medidas en relacién con la proteccién contra rayos. Si no se
dispone de proteccién contra rayos en el edificio, asegurate de que SolMate® y sus componentes
(incluidos los cables) estén colocados lo mas lejos posible de las partes expuestas del edificio. La
distancia de todos los componentes SolMate® a la superficie de tierra debe ser lo més pequefia
posible y la longitud de los cables debe ser lo més corta posible. Sila longitud del cable es superior
a 10 m, debe instalarse un SPD de clase 1 en el punto en el que el cable eléctrico entra en el
edificio; un electricista local puede asesorar y ayudar a este respecto.

SolMate® debe ser sometido a inspecciones visuales periddicas y después de condiciones
climédticas extremas. Asegurate, entre otras cosas, de que los cables y las conexiones de enchufe,
asi como el propio sistema, no presenten dafios. Si un componente estd dafiado, SolMate® debe
ponerse fuera de servicio inmediatamente. Para ello, desenchufa el cable de red de SolMate® ,
desconecta todas las conexiones de enchufe del sistema, apagua SolMate® (véase ,CONEXION
Y DESCONEXION DE SOLMATE® ,, en pag. 17), y encargua una reparacién profesional.
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INSTRUCCIONES DE SEGURIDAD

Al igual que con cualquier otro aparato eléctrico, asegurate de que las personas (incluidos los
nifos) con capacidades fisicas, sensoriales o mentales reducidas, o con falta de experiencia, no
puedan resultar perjudicadas al manipular los cables, los conectores o el propio aparato, man-
teniéndolas alejadas de la instalacién fotovoltaica o supervisdndolas para que no se produzcan
accidentes.

No manipules la unidad bajo ninguna circunstancia, no hay piezas en su interior que requieran
mantenimiento. Retira todos los cables de conexién (CA y CC) antes de mover la unidad. Los ca-
bles deben colocarse de forma que no puedan dafarse y que no haya riesgo de tropiezo.

En caso de incendio, utiliza un extintor de CO2 o una cantidad suficiente de arena para extinguir
el fuego.
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CUIDADO Y MANTENIMIENTO

En general, no se requiere ninglin mantenimiento especial durante el funcionamiento. Sin embargo,
para mantener el méaximo rendimiento de tu SolMate® , debes limpiar los paneles con agua y con
un pano suave o un cepillo de vez en cuando.

No utilices productos de limpieza agresivos. La limpieza te garantiza un aprovechamiento éptimo
de toda la luz solar disponible.

Si el SolMate® no se utiliza durante un periodo de tiempo prolongado, debe desconectarse (véase
,Conexiény desconexion del SOLMATE®" en la pdg. 17). Sin embargo, asegurate de que la bateria
se cargue cada 3 meses y evita asi una descarga completa.

ELIMINACION Y RECICLAJE

Para el desmontaje se aplican las mismas especificaciones que para el montaje del sistema. En
caso de que sea necesario desmontar y/o devolver el sistema, sdlo debera hacerse en el embalaje
original y bajo las instrucciones del personal de EET.

Advertimos que este producto no debe desecharse con la basura comin. Una eliminacién
inadecuada puede dafiar el medio ambiente. Especialmente el reciclaje de baterias sera un
gran reto en el futuro. Para garantizar que esto se haga de la mejor manera posible, nos hemos
comprometido a colaborar con una empresa local de reciclaje para garantizar que las baterias se
reciclen. Ponte en contacto con nosotros si tu bateria SolMate® empieza a dar problemas o llega
al final de su vida util.

El medio ambiente es nuestra prioridad, por lo que repararemos o reciclaremos todos los
SolMate® lo mejor que podamos si dejan de funcionar. Si tu sistema ha llegado al final de
su vida Util y no sabes cémo deshacerte de los paneles, ponte en contacto con nosotros.

A A A A A AN

N



Dado que los paneles fotovoltaicos se clasifican como residuos comerciales, necesitas una
declaracién de exencion en Espafia, que podemos expedirte gratuitamente. En ese caso, no
tienes mas que ponerte en contacto con nosotros. Basta con entregar los paneles en los puntos
de recogida correspondientes.

GARANTIA DEL PRODUCTO

CONDICIONES DE GARANTIA

Tu SolMate® esta cubierto por una garantia de 2 afios. Las garantias adicionales de producto
y rendimiento se aplican a los componentes individuales y estan garantizadas por el fabricante
correspondiente.

Por el momento son los siguientes:

e Garantia: 2 afios (servicio gratuito o, en caso necesario, sustituciéon de los componentes,
incluidos los gastos de transporte).

e Garantia de rendimiento: 25 afios para el panel fotovoltaico. Esta garantia debe ser reclamada
por el cliente directamente al fabricante en las condiciones de garantia del fabricante. Puedes
encontrar mas informacién sobre los paneles en www.eet.energy/descargas

e Garantia del producto: 15 afios para la electrénica de potencia (inversor). Esta garantia debe ser
reclamada por el cliente directamente al fabricante en las condiciones de garantia del fabricante.

La garantia es vélida a partir de la fecha de entrega; la garantia voluntaria de producto y rendimiento
es valida a partir de la fecha de facturacion.

LA GARANTIA NO SE APLICA

e en caso de instalacion y manipulacién inadecuadas de los componentes

e en caso de descarga profunda del acumulador, si la unidad de almacenamiento no se utiliza
durante un periodo de tiempo prolongado y no se ha apagado correctamente con anterioridad
(véase ,CUIDADO Y MANTENIMIENTO , en la pag. 6).

e en caso de dafio o alteracion por parte del cliente o de terceros (accidente, transporte, etc.)

e en caso de dafios por fendmenos naturales (incendios, inundaciones, etc.)

e en caso de incumplimiento de las normas de seguridad y advertencia, errores de manejo,
funcionamiento incorrecto o uso inadecuado

e en caso de uso indebido (por ejemplo, uso de paneles fotovoltaicos inadecuados, inversién de
polaridad, dafios por sobretensidn).

e al abrir SolMate® (sin que EET lo solicite).






ESTO ES SOLMATE®

El primer sistema fotovoltaico con almacenamiento enchufable para autoinstalacion. SolMate®
se compone normalmente de la unidad de almacenamiento y paneles estandar o paneles
flexibles que puedes instalar en tu vivienda con diferentes accesorios.

Nota

Paneles estandares

Por favor, ten mucho cuidado al manipular los paneles. Aunque la parte delantera de los paneles
estd cubierta por una superficie de cristal, no debe exponerse a presién mecénica. En cambio, la
parte trasera sélo estd cubierto por una pelicula laminada, por lo que es muy sensible. Por tanto,
los paneles sdlo pueden transportarse o moverse sujetdndolos por el marco. Asi que, por favor,
no los presiones, no te subas a ellos ni los utilices como zona de juegos para nifios, jasi podrés
disfrutar al méximo de los paneles y de la energia verde durante mucho tiempo!
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Paneles flexibles

Para que tus paneles ofrezcan el méximo rendimiento durante el mayor tiempo posible, ten especial
cuidado al desembalarlos. No tires de ninguno de los paneles para extraerlo de la caja de cables,
ya que se trata de la parte mas sensible del panel. Asegurate también de que los paneles estén
montados en posicién plana y de que no se ejerza presién sobre la caja de cables.



CONTENIDO DEL PAQUETE SOLMATE®, PANELES Y ACCESORIOS

Después de desempacar tu SolMate®, comprueba que todos los componentes aqui indicados
(dependiendo de los accesorios de instalacidn) estén completos y sin dafos. Para producir rapida
y facilmente tu propia electricidad verde, necesitaras:

1. Unidad de almacenamiento SolMate®
2. Paneles (2x paneles estandar o 4x paneles flexibles)
3. Material para el montaje (opcional)
3.1 Soporte de pared y pie
3.2 Llave Allen y tornillos
4. Cable de alimentacion (enchufe con contacto de proteccion (4.1))
5. Cable de conexién - FV (Conector XT60 a MC4 Adaptador en ,.Y* (2 a 1))
6. Portacables, tornillo, llave Allen y pie de soporte

3:2

Nota

Si has adquirido material de montaje para SolMate® , los tornillos de la Fig. 3.2 se suministran
junto con los accesorios de la Fig. 6.
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DESEMBALAJE Y MONTAJE DE LA UNIDAD DE ALMACENAMIENTO

1. Abre la caja...

2. Ahora puedes montar el soporte para cables en la parte posterior de tu SolMate®.

3. Por dltimo, pero no menos importante, los soportes pequefios de pie se insertan en la parte
inferior de la unidad de almacenamiento.

g
0

Si decides montar o colocar la unidad directamente en la pared, enchufa primero los cables
(cable de alimentacidn y cable de conexidn FV) directamente al SolMate® y sujétalos en la
guia de cables de la parte posterior de la unidad.

Hay varias formas de colocar y montar la unidad de almacenamiento. Puede fijarse a la fachada de
la casa o montarse con un soporte.

Ten en cuenta en cualquier caso que la unidad de almacenamiento estd disefiada para zonas
exteriores protegidas y sélo puede instalarse en ellas.
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Soporte suspendido en pared

Lo ideal es colgar SolMate® en la pared exterior. De
este modo, no ocupa espacio en el balcon. El soporte
de pared se fija con dos tornillos largos vy resistentes
(noincluidos en el envio realizado, ya que cada pared
de la casa es diferente). A continuacion, SolMate®
se cuelga simplemente en el soporte de sujecidn
superior. Asegurese de que los tornillos soportan un
peso minimo de 30 kg por tornillo.

Soporte de pie en pared

El dispositivo se coloca y se monta en el suelo, apoyado
contra la pared y se sostiene a si mismo. El soporte de
montaje en la pared impide que la unidad se incline
hacia adelante. Con esta solucidn, la fuerza de carga
de los tornillos no tiene que ser tan alta, ya que el
soporte de montaje en la pared solo tiene que evitar
que la unidad se incline.

Soporte de pie

SolMate® también se puede colocar en la pared sin
necesidad de taladrar ni pegar. En este caso, el soporte
de pie evita que se incline hacia adelante. Para ello, la
parte superior del soporte de pie se atornilla al marco
de metal con el lado largo hacia afuera (Fig. 4.1). Luego,
el soporte de pie se fija al SolIMate® con dos tornillos.

Soporte de pie independiente

El soporte puede utilizarse de dos formas distintas.
SolMate® también puede colocarse libremente en la
habitacion y permanecer alli de forma indepenidente,
donde tengas un lugar adecuado y protegido. La
parte superior del soporte se atornilla a la estructura
metalica con el lado largo hacia adentro (fig. 4.2). A
continuacién, fija el soporte al SolMate® con dos
tornillos. Ten en cuenta que los cables deben pasar por
el portacables y luego por el exterior del soporte.

13



PUESTA EN MARCHA

Nota

Antes de conectar tus paneles a SolMate®, asegurate de cual es el voltaje de circuito abierto
(OCV). Puedes encontrar el valor en la placa de identificacion en la parte posterior de tus
paneles. Dependiendo del nivel de tensidn sin carga, selecciona las instrucciones apropiadas
para poner la puesta en marcha del sistema.

CONEXION DE PANELES ESTANDAR Y SOLMATE®
Instrucciones para paneles con tensidon de circuito abierto superior a 22V / maximo 44V

1. Retira la tapa magnética de la caja de conexiones (en la parte posterior de la unidad de
almacenamiento).

2. Luego, conecta el sistema de almacenamiento y los paneles utilizando el cable de conexion
fotovoltaica al que estd enchufado el adaptador MC4 en Y (2 a 1) (conexidon en paralelo).Puedes
utilizar la segunda entrada fotovoltaica para conectar hasta dos paneles adicionales mediante un
cable de conexidn adicional (Fig. 2.1).)

3. Ahora, conecta un extremo del cable de corriente a SolMate®.

4. Enchufa el otro lado en la toma de corriente.

Nota
Si conectas tus propios paneles, asegurate de que la tensién de entrada no supere los 44 'y de que
solo los conectes en paralelo y no en serie.

“Instrucciones para paneles con una tensién de circuito abierto superior a 22V
y max. 44V. 14



VISTA GENERAL DE LAS VARIANTES DE CABLEADO (PANELES ESTANDAR / OCV > 22V)

Variante 1

e 2 Paneles

e 1x Cables de conexion SolMate® a
los paneles FV (XT60 a MC4)

e 1x Adaptador MC4 en ,Y* (2a 1)

Variante 2

e 3 Paneles

e 2x Cables de conexion SolMate® a
los paneles FV (XT60 a MC4)

e 1x Adaptador MC4 en ,Y* (2 a 1)

Variante 3

e 4 Paneles

e 2x Cables de conexion SolMate® a
los paneles FV (XT60 a MC4)

e 2x Adaptadores MC4 en ,Y* (2 a 1)




CONEXION DE PANELES FLEXIBLES Y SOLMATE®
Instrucciones para paneles con una tensién de circuito abierto de 22V o menos.

1. Retira la tapa magnética de la caja de conexiones (en la parte posterior de la unidad de
almacenamiento).

2. Conecta dos paneles entre s (fig. 2).

3. A continuacion, utiliza una de las extensiones MC4 para conectar el par de paneles al cable de
conexién FV con el Adaptador MC4 en ,Y* (2 a 1), puede conectarse (en conexion paralela) (fig. 3

+ 4).

4. Repite los puntos 2 y 3 para los paneles restantes.

5. Enchufa ahora el cable de conexién FV en el SolMate® (fig. 5)...

6. ...asi como el cable de alimentacién (fig. 6).

7. Enchufa el otro lado del cable de alimentacién en la toma de corriente (contacto de proteccién

(fig. 7.1).
.\\N — 0000010000 v?i
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VISTA GENERAL DE LAS VARIANTES DE CABLEADO (PANELES FLEXIBLES / OCV =< 22V)

Variante 1
e 2x Extensiones MC4

4 Paneles
U
ﬁ e 2x Cables de conexién SolMate® a

e 2x Extensiones MC4

e 1x Cable de conexion SolMate® a
los paneles FV (XT60 a MC4)

e 1x Adaptador MC4 (2 a 1)

Variante 2

6 Paneles

| los paneles FV (XT60 a MC4)
e 1x Adaptador MC4 en ,Y* (2a 1)

Variante 3
8 Paneles

e 4x Extensiones MC4

e 2x Cables de conexion SolMate® a
los paneles FV (XT60 a MC4)

e 2x Adaptadores MC4 en ,Y* (2 a 1)
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ENCENDER Y APAGAR SOLMATE®

Si SolMate® no se utiliza durante un largo periodo de tiempo (el sistema estd apagado o no se
carga ni se descarga durante varios dias), la bateria del sistema entra en estado de suspension
profunda. En este estado, la carga de la bateria se retiene para poder volver a utilizarla cuando se
vuleva a usar el sistema.

Nota

Este es también el caso cuando recibas nuestro SolMate®. Para despertar la bateria del estado
de suspensién profunda, conecta tu sistema a los paneles o a la red eléctrica. Después, puedes
encender el SolMate® como se describe a continuacion:

1. Mantén presionado el botdn (al cabo de dos segundos, el LED alargado se iluminara en color
turquesa).

2. Mantén pulsado el botdn hasta que los cuatro LED se enciendan en secuencia. (El proceso de
encendido o apagado se interrumpe si el botén no se mantiene pulsado el tiempo suficiente).

3. A continuacidn, los LED iniciaran la animacién de encendido o apagado.

4. Cuando esta animacién se detiene, ya no se encienden mas LEDs y tu SolMate® se ha
encendido o apagado.

@ 0000

> o0o0o0o0

(COMO PUEDO SABER S| SOLMATE® ESTA ENCENDIDO?
Para ver si tu SolMate® esta encendido o apagado, pulsa brevemente el botén y observa

si el LED de estado se enciende o no. Si el LED de estado se ilumina, tu SolMate® esta en
funcionamiento. Si no se enciende, el sistema estd apagado.

19




DATOS TECNICOS

UNIDAD DE ALMACENAMIENTO DE DATOS

Capacidad 1,44 kWh /30 Ah
Tecnologia de almacenamiento LiFePO4
Voltaje 48 V
Potencia (conectado a red) 800 W /600 W' (Fase 1)
Potencia (modo aislado) 1000 W
Potencia FV hasta 2000 Wp
Potencia de entrada hasta 1200 W
Entrada FV 2 x XT60 (max. 44V /20 A)
Salida CA IEC 60320 C20

Temperatura operativa -10 hasta +60 °C

Caracteristica Conexién de enchufe

Dimensiones (AlxAnxPr) 730x498x100 mm

Peso 28 kg

UNIDAD DE ALMACENAMIENTO CE

NORMA E 8001-4-712
NORMA EN 60335-1
CEl 62109-1:2007

VDE 0126-1-1
VDE AR-N 4105

20



DATOS TECNICOS

DATOS DEL PANEL FLEXIBLE CS-3 200 W FLEXPANEL" DATOS DEL PANEL MS MB-60H DE MAYSUN SOLAR*.
CANTIDAD: 4/6/8 PANELES FLEXIBLES (800/1200/1600 Wp) CANTIDAD: 2/3/4 PANELES ESTANDAR (740/1110/1480 Wp)

Largo 1150 mm Potencia min. 370 Wp

Ancho 890 mm Longitud 1755 mm

Grosor 2,8 mm Ancho 1038 mm
Peso 4 kg
Potencia 200 Wp

Voltaje OCV AR

Peso 20 kg
Cristal 3,2 mm, cristal de seguridad

Voltaje MPP 18V Marco 35 mm, aluminio andonizado negro

Corriente de cortocircuito 13 A Area de aplicacién -40 hasta +85 °C

Eficiencia 22 % Carga de nieve / de viento 5400 Pa / 2400 Pa

Tecnologia mono Tipo de célula mono
Area de aplicacién -40 bis +85 °C Numero de células 120

Clase de proteccién IP65 Voltaje OCV 41,6 V
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Conexién de enchufe MC4 Voltaje MPP 34,4V

Tecnologia mono
PANEL FLEXIBLE CE Eidade min. 20,5 %
UL 1703

IEC 61730

IEC 61215 Corriente de cortocircuito 11,45 A

1ISO 9001:2008 Corriente MPP 10,89 A

ISO 14001:2004

IEC 61215
IEC 61730
UL 1703

IEC 61701
IEC 62716
ISO 9001

*Los valores indicados aqui pueden variar ligeramente. Encontraras los
valores exactos para tu panel en nuestro sitio web www.eet-solar.es/ 21
descargas



SOLMATE® PUESTA EN MARCHA
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SELECCIONAR FUNCIONAMIENTO EN RED O EN ISLA

Elmodo de funcionamiento se selecciona a través del interruptor giratorio lateral. En caso necesario,
SolMate® puede cambiar en cualquier momento de funcionamiento en red a funcionamiento en
isla, lo que permite alternar entre los dos inversores integrados (inversor de red e inversor de
isla). Ten en cuenta que en el funcionamiento aislado sélo se pueden enchufar aparatos con un
maximo de 1.000 W en la toma de corriente integrada. El funcionamiento en isla tiene por objeto
garantizar la alimentacion directa de los consumidores mas importantes dentro de tu hogar en
caso de un corte de luz.

Si el interruptor giratorio esta en las 12 en punto, es decir, apunta hacia arriba, el sistema estd en
funcionamiento de red. Si esta en las 3 en punto, significa que SolMate® esta funcionando en
modo isla. Si estd a las 2 y media, el aparato estd en modo de espera.

FUNCIONAMIENTO CONECTADO A LA RED (MODO ONGRID)

Si el interruptor de control apunta hacia arriba al simbolo de la casa, te encuentras en el modo de
red. La tecnologia de medicidn inteligente detecta el consumo en el hogar y suministra la energia
generada segun las necesidades. SolMate® cuenta con un enchufe integrado que se puede
utilizar durante el modo de red como acceso directo a la red eléctrica normal de la casa.

Nota

La tecnologia de medicién de SolMate® aprende continuamente durante su funcionamiento vy
trata de ajustar el comportamiento de alimentacion para inyectar solo la cantidad de electricidad
que realmente se necesita. Este es un proceso continuo que puede llevar varios dias o semanas,
especialmente después de la primera puesta en marcha, hasta que el comportamiento de inyeccion
se adapte a tu hogar.

FUNCIONAMIENTO EN MODO AISLADO (MODO OFFGRID)

Si el interruptor giratorio apunta hacia la derecha, hacia el simbolo de SolMate® , SolMate® esta
en modo isla. En este caso, al cambiar, la unidad de almacenamiento se desconecta eléctricamente
de la red eléctrica doméstica. A partir de ese momento, la energia puede extraerse del SolMate®
a través de la toma de corriente suministrada por el inversor de isla. En la toma de corriente
del aparato puede enchufarse como maximo un aparato de la clase de proteccién | (aparato con
carcasa metalica), pero pueden conectarse al mismo tiempo varios consumidores de la clase de
proteccion Il. Con medidas de seguridad adicionales (puesta a tierra, RCD), se podria establecer
incluso una red eléctrica autosuficiente para varios consumidores. En este modo, SolMate® puede
hacer funcionar aparatos de hasta 1000 vatios (2000 vatios de potencia de arranque durante 0,5
segundos). El inversor de isla SolMate® genera una sefal de corriente sinusoidal pura, por lo que
la mayoria de los consumidores pueden funcionar de este modo sin problemas.

FUNCIONAMIENTO EN ESPERA
Si el interruptor giratorio apunta hacia la derecha entre los dos simbolos (las 2 y media), SolMate®
se encuentra en modo de espera. En este caso, al cambiar, la unidad de almacenamiento se

desconecta eléctricamente tanto de la red eléctrica doméstica como del inversor de isla. En este
modo de funcionamiento, SolMate® es accesible en linea y puede cargarse a través de los paneles.
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ENCENDER LA PANTALLA DE ESTADO

Después de encender y seleccionar el modo de funcionamiento, puedes leer el estado de la unidad
en la pantalla de estado. Para ello, pulsa el botén redondo situado en la parte superior derecha de
la unidad y los LED se iluminaran.

1. Pulsa brevemente el botdn redondo
2. Los LED se encenderan

ESTADO DEL DISPOSITIVO

Si pulsas una vez el botdén redondo situado en el lateral de la unidad de almacenamiento, el LED
de estado se iluminard en azul y los LED redondos te mostraran el estado de carga de la bateria.
Si lo pulsas de nuevo, el LED de estado se ilumina en amarillo, indicando cuanta energia esta
produciendo en ese momento tus mddulos fotovoltaicos. Si presionas el botdn una tercera vez, la
LED se iluminard en verde, y podrds ver cuanta energia esta siendo inyectada a la red doméstica
0 qué potencia estd siendo proporcionada por el inversor de isla, dependiendo del modo de
funcionamiento en el que te encuentres.

Siel LED de estado se ilumina en rojo, ponte en contacto con nuestro servicio de asistencia técnica,
ya que tu SolMate® se encuentra en estado de error. Pero no te preocupes, en la mayoria de los
casos podemos solucionarlo a distancia.

Nota

Al usar SolMate® por primera vez o no usarlo durante un periodo prolongado, es necesario, ante
todo, calibrar el estado de la bateria antes de que pueda mostrarse correctamente. Esto ocurre de
manera completamente automatica en segundo plano, aunque puede llevar varios dias.
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LA APP MYSOLMATE

Para que puedas ver y controlar la actividad de SolMate® en cualquier momento y en
cualquier lugar, hemos desarrollado la aplicacién MySolMate. Esta aplicacion te permite utilizar
SolMate® segln tus necesidades. Puedes configurarlo como desees. Por ejemplo, te muestra
cuanta electricidad estdn produciendo los paneles actualmente, cudnta energia solar se esta
suministrando a tu hogar en este momento, o también te permite regular un nivel minimo de
consumo para la baterfa. ;Y la mejor parte? La aplicacion es super rapida y facil de configurar. A

continuacion te explicamos en detalle en qué consiste la misma.

En Flujo de Energia puedes ver cudnta electricidad
estan produciendo tus paneles, qué tan cargada
estd tu bateria, y también cudnta energia esta
proporcionando SolMate® a tu hogar en este
momento. También puedes organizar los tres
graficos con forma de circulo donde aparecen los
datos de tu SolMate®, para que se adapten a tus
necesidades. Haz clic para cambiar la animacidn de
esta informacién y la direccién del flujo como desees.

Puedes ver tu historial de datos de Rendimiento
en la secciéon de desempefio, seleccionando en
detalle la generacién de energia, estado de carga o
alimentacidn durante un periodo de tiempo. También
puedes consultar las curvas de rendimiento en el
correspondiente diagrama. Estd informacién se
puede mostrar una encima de la otra. Sobre el icono
de calendario debajo de la pantalla de rendimiento
puedes elegir un periodo de tiempo determinado
y visualizar toda la informacién detallada que te
proporciona la App sobre SolMate®.

La seccién de Progreso te da una idea de lo que
SolMate® ha logrado hasta ese momento vy visualiza
los vatios hora producidos. Ejemplo: cudntos
kildmetros puedes conducir una bicicleta eléctrica
utilizando la energia generada.

Puedes encontrar informacién interesante en
,SolMate Community” (la comunidad de SolMate®).
Ejemplo: Produccién de energia de todas las personas
que utilizan un SolMate conectadas a internet. Bajo
la vista “Trofeos”, podrds consultar cuantas cargas
completas has logrado con tu SolMate®.

En los Ajustes podras configurar tu SolMate® de
forma adecuada. Puedes darle un nombre a tu
sistema, ingresar tu pais y codigo postal, indicar un
minimo de cargay un maximo de energia a suministrar
por tu SolMate® y también puedes definir el drea
de “Gestidn energética”. Si tienes varios SolMates,
puedes agrégarlos en la subsecciéon ,Aplicacion®.
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INSTALACION DE LA APP MYSOLMATE

Para que puedas disfrutar de las numerosas ventajas y funciones de la aplicaciéon MySolMate,
descargala a través de Google Play Store o App Store o utiliza la aplicacién web en mysolmate.
eet.energy. Después de haber instalado o abierto correctamente la aplicacién, puedes conectar
SolMate® a la misma en tres sencillos pasos:

1. Abre la aplicacion y conecta tu dispositivo (por ejemplo, teléfono mdvil, tableta o portatil) al WiFi
SolMate® (puedes encontrar la contrasefia de Wi-Fi y los detalles de inicio de sesién de tu SolMate®
en el cuadro de conexién).

2. Luego conecta SolMate® a tu propia WiFi.

3. Registra SolMate® en la aplicacion y configtralo como desees.

Mt SelMete vorbindon

a v

Haz clic en ,SolMate Onboarding” en la pdgina de inicio. Si cumples con todos los requisitos,
haz clic en “Continuar” y busca la WLAN configurada por SolMate® con el nombre “SolMate®
[+ndimero de serie]”.

La aplicacién te ird guiando a través de un proceso de configuraciéon para el uso de SolMate®
por primera vez. Conéctate a tu propio WiFi para que estés en linea. Tu WiFi debe tener una
contrasefia para estar protegido (cifrado WPA?2). Ademas, el router no debe estar a mas de 10
m de distancia del SolMate®. Ahora puedes registrar tu SolMate® en la aplicacion, para ello
necesitas el nimero de serie y contrasefa de usuario de tu bateria.

Una vez finalizada la configuracién podras ver el estado actual de tu SolMate® vy tener bajo control
cualquier cambio en cualquier momento y en cualquier lugar desde tu teléfono, tableta u ordenador.
Si surgen problemas o preguntas durante la configuracidn, puedes visitar www.eet.energy/setup
y visualizar el video explicativo disponible en nuestra web. Si después de eso, sigues teniendo
cualquier duda o consulta, puedes contactarnos a través del email info@eet.energy, estaremos
encantados de ayudarte.

La configuracion y posterior registro de SolMate® solo deben realizarse una vez. No se cerrara
tu sesion si tu WiFi se corta, pero tienes que tener en cuenta que si esto sucede, SolMate® se
desconectard y no tendrds acceso a los datos disponibles en ese momento hasta que vuelvas a
tener una conexion a internet activa.

Si no tienes tu propia conexién WiFi disponible (por ejemplo, porque estds en una casa en las
montafias con poca cobertura: SolMate® también se puede utilizar en modo isla. Para esto tienes
que configurar la WiFi con el nombre de tu SolMate® [+nUmero de serie]. Toma tu teléfono o
tu ordenador/portdtil y selecciona la WLAN en SolMate®. Luego ingresa la contrasefia que se
encuentra en la bandeja de la cubierta magnética en la parte trasera del SolMate®. Una vez
que estés conectado a SolMate® WiFi, abre cualquier navegador web (por ejemplo, Mozilla
Firefox, Google Chrome o Safari) e ingresa 192.168.4.1 en la barra de direcciones. Si has hecho e
ingresado todo correctamente, se abrird una interfaz web donde puedes ver y configurar el estado
actual de tu SolMate®. En cualquier caso, te recomendamos que utilices SolMate®, si es posible,
conectado a Internet y operando en linea. Esta es la Unica forma en que el sistema puede recibir
actualizaciones de software y optimizaciones de nuestra parte en el futuro.
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INFORMACION UTIL

Dado que el software de SolMate® vy la app MySolMate se actualizan constantemente, puedes
encontrar la versién completa y actualizada de nuestras preguntas mdas importantes y mas
frecuentes en www.eet-solar.es -> FAQs. Si encuentras alguna dificultad durante la instalacién,
la puesta en marcha o el uso posterior, consulta nuestra seccién AYUDA dentro de las preguntas
frecuentes.

Aqgui hemos resumido las preguntas mds frecuentes sobre SolMate®:

¢Puedo utilizar SolMate® independientemente de la red eléctrica publica?

Si.En modoisla, puedes utilizar la energia almacenada en la bateria a través de la toma de corriente
integrada. Con medidas de seguridad adicionales (toma de tierra, RCD), podrfa incluso montar una
red eléctrica autosuficiente. De este modo, SolMate® también podria utilizarse en una cabania,
una casa de vacaciones o un camping.

:Qué debo hacer si no puedo utilizar mi SoIMate® durante un periodo de tiempo prolongado?
Para mas informacién, consulta el tercer parrafo del apartado ,CUIDADO Y MANTENIMIENTO*
de la pagina 6.

¢Puedo utilizar SolMate® como fuente de alimentaciéon de emergencia?

SolMate® tiene una toma de corriente integrada que puede utilizarse para suministrar energia
en caso de apagdn. Si falla el suministro eléctrico en tu casa, puedes utilizarlo para seguir
abasteciendo a los consumidores mds importantes de tu hogar.

¢{Puede la unidad de almacenamiento resistir en el exterior el viento, la lluvia, la nieve, el hielo,
las tormentas, etc.?

La carcasa estd disefiada para su uso protegido en exteriores. Recomendamos colocar la unidad
de almacenamiento bajo un toldo o tejado si es posible.

:Se resiente la vida util de las baterias porque la unidad esta a la intemperie en verano y en
invierno?

A diferencia de los acumuladores de diéxido de litio y cobalto que conocemos de los smartphones,
los acumuladores de litio y fosfato de hierro que utilizamos tienen la ventaja de ser extremadamente
duraderos e insensibles a la temperatura. Por tanto, también se garantiza una larga vida util en
exteriores. Sin embargo, la bateria tiene el mejor rendimiento y la mayor vida Util a 20 °C.

Se ha ido la luz en mi piso, {sigue SolMate® suministrando energia?

iNo! Por razones de seguridad, SolMate® se desconecta entonces automdticamente de la red
eléctrica. Sin embargo, SolMate® tiene un enchufe integrado que sirve de fuente de alimentacion
en caso de apagon. Asi, si falla la corriente en tu casa, puedes seguir abasteciendo a los
consumidores mas importantes de tu hogar.

;Cuanto tiempo se puede almacenar la electricidad?

La unidad de almacenamiento tiene una capacidad de 1,44 kWh / 1,2 kWh vy la energia
permanece en la unidad de almacenamiento hasta que tu la utilices. Por tanto, si no se utiliza
electricidad, la bateria permanecera cargada durante varias semanas, siempre y cuando la unidad
de almacenamiento esté apagada. Basicamente, el acumulador sirve de amortiguador: se llena
durante el dia y la energia almacenada puede utilizarse por la tarde y por la noche.

Mi SolMate® estd caliente en el tercio superior, ;es peligroso?

No, es inofensivo y normal. La electronica de potencia se encuentra en el tercio superior del aparato
y puede alcanzar temperaturas de hasta 60 °C. Si se supera esta temperatura, apaga el aparato y

28



ponte en contacto con nosotros.

¢Puedo conectar un contador de energia entre SolMate® y el enchufe de mi casa?

Puedes hacerlo durante un corto periodo de tiempo, pero por favor no lo hagas durante mucho
tiempo. Los contadores de energia en general (y también los de nuestra tienda) se pueden utilizar
con los sistemas LightMate para medir el flujo de energia. Pero en combinacién con SolMate® no
son aconsejables, porque pueden influir en la sefial de medicidon de tu SolMate®. Sin embargo,
puedes ver la energia suministrada al sistema a través de la app MySolMate o a través de
mysolmate.eet.energy.

¢(Puedo utilizar SolMate® exclusivamente en modo isla?

Si, en principio es posible. Ten en cuenta lo siguiente: Si utilizas SolMate® en modo isla y sigues
utilizando la electricidad generada cada dia y vuelves a vaciar el acumulador, no hay ningun
problema. Sin embargo, si tienes tu acumulador continuamente en modo isla con los paneles
solares conectados, el acumulador se carga permanentemente hasta el limite, lo que puede
provocar la degradacién del acumulador.

:SolMate® sdélo suministra las unidades en una fase de alimentacién?

Fisicamente, SolMate® sdlo alimenta en una fase. Sin embargo, tu contador de electricidad
equilibra las tres fases. Normalmente, los consumidores se dividen entre las tres fases. Si tienes
un consumidor constante mas grande en otra fase, puedes utilizar la aplicacion MySolMate para
establecer un consumo basico constante que siempre se inyecte. Asi se evita el problema de las
fases.

:Qué longitud tienen los cables y existe la posibilidad de alargarlos?

De serie, los cables de los paneles a la unidad de almacenamiento tienen 5 m de longitud y de
la unidad de almacenamiento a la toma 2 m. Si el primero te resulta demasiado corto, ponte en
contacto con nosotros para solicitar una prolongacion. Si el segundo es demasiado corto, puedes
utilizar un cable alargador normal de tu tienda de bricolaje. No obstante, recomendamos que la
distancia entre los paneles y la unidad de almacenamiento no supere los 10 m para minimizar la
pérdida de energia.

¢(Puedo aumentar el alcance del WLAN de SolMate®?

Si, conectando un adaptador WLAN externo al puerto USB-C de SolMate®. Para obtener
informacion sobre qué adaptadores WLAN son compatibles con SolMate®, puedes consultar a
nuestro servicio de soporte.
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iFelicidades! Ahora SolMate® estd totalmente operativo y suministra electricidad autogenerada
directamente a tu hogar. Nos complace enormemente que contribuyas a la transicion energética y
esperamos que disfrutes de tu propio sistema fotovoltaico.
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