Widerrufsrecht

Auszug aus den Allgemeinen Geschaftsbedingungen
10. WIDERRUFSRECHT FUR VERBRAUCHER

Kunden, die Verbraucher im Sinne des Konsumentenschutzgesetzes sind, steht das
nachfolgende Widerrufsrecht zu:

10.1
Der Kunde hat das Recht, binnen 14 Tagen ohne Angabe von Griinden den Vertrag zu
widerrufen.

10.2
Die Widerrufsfrist betragt 14 Tage. Sie beginnt

e Dbei Vertragen lber die Lieferung von Waren ab dem Tag, an dem der Kunde oder
ein von ihm benannter Dritter, der nicht der Beforderer ist, die Ware in Besitz
genommen hat; oder

e bei Vertragen tber mehrere Waren, die in einer einheitlichen Bestellung bestellt
und getrennt geliefert werden ab dem Tag, an dem der Kunde oder ein von ihm
benannter Dritter, der nicht der Beforderer ist, die letzte Ware in Besitz
genommen hat.

10.3

Um das Widerrufsrecht auszuliben, muss der Kunde den Widerruf des Vertrages mittels
einer eindeutigen Erklarung (zB mittels eines per Post versandten Briefes oder E-Mail)
gegeniiber EET an info@eet.energy oder postalisch an EET — Efficient Energy
Technology GmbH, Paula-Wallisch-StralRe 14, 8055 Graz, Steiermark bekanntgeben. Der
Kunde kann fiir den Widerruf das untenstehende Muster-Widerrufsformular oder eine
andere eindeutige Erklarung verwenden. Das Muster-Widerrufsformular ist auch auf der
Webseite https://www.eet.energy/widerrufsrecht/ verfiigbar.

10.4
Zur Wahrung der Widerrufsfrist genligt es, dass der Kunde die Mitteilung ber die
Ausuibung des Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist absendet.

10.5
Wenn der Kunde den Vertrag widerruft, hat EET dem Kunden alle Zahlungen, die EET
vom Kunden erhalten hat, einschliellich der Lieferkosten (mit Ausnahme der


https://www.eet.energy/widerrufsrecht/

zusatzlichen Kosten, die sich daraus ergeben, dass der Kunde eine andere Art der
Lieferung als die von EET angebotene, glinstigste Standardlieferung gewahlt hat)
unverzuglich und spatestens binnen 14 Tagen ab dem Tag zurlickzuzahlen, an dem die
Mitteilung Giber den Widerruf des Vertrages bei EET eingegangen ist. Flir diese
Rickzahlung verwendet EET dasselbe Zahlungsmittel, das der Kunde bei der
ursprunglichen Transaktion eingesetzt hat, es sei denn, mit dem Kunden wurde
ausdricklich etwas anderes vereinbart; in keinem Fall werden dem Kunden wegen
dieser Riuickzahlung Entgelte berechnet.

10.6

EET kann die Riickzahlung verweigern, bis EET die Waren wieder zurtickerhalten hat
oder bis der Kunde den Nachweis erbracht hat, dass er die Waren zuriickgesandt hat, je
nachdem, welches der friihere Zeitpunkt ist.

10.7

Der Kunde hat die Waren unverziiglich und in jedem Fall spatestens binnen 14 Tagen ab
dem Tag, an dem der Kunde EET Uber den Widerruf dieses Vertrags unterrichtet, an
folgende Adresse:

EET - Efficient Energy Technology GmbH
Paula-Wallisch-Stralte 14,
8055, Graz, Steiermark

zuriickzusenden oder zu tbergeben. Die Frist ist gewahrt, wenn der Kunde die Waren vor
Ablauf der Frist von 14 Tagen absendet. Der Kunde tragt die unmittelbaren Kosten der
Ricksendung der Waren. Der Kunde muss fiir einen etwaigen Wertverlust der Waren nur
aufkommen, wenn dieser Wertverlust auf einen zur Priifung der Beschaffenheit,
Eigenschaften und Funktionsweise der Ware nicht notwendigen Umgang mit derselben
zurtickzufihren ist.

10.8
Muster-Widerrufsformular

(Wenn Sie den Vertrag widerrufen wollen, dann fiillen Sie bitte dieses Formular aus und
senden Sie es zuriick)

An EET - Efficient Energy Technology GmbH, Herrgottwiesgasse 207, 8055 Graz,
Steiermark, E-Mail: info@eet.energy:

Hiermit widerrufe(n) ich/wir (*) den von mir/uns (*) abgeschlossenen Vertrag tiber den
Kauf der folgenden Waren (*)/die Erbringung der folgenden Dienstleistungen (*)



Bestellt am (*) / erhalten am (*)

Name des/der Verbraucher(s)

Anschrift des/der Verbraucher(s)

Unterschrift des/der Verbraucher(s) (nur bei Mitteilung auf Papier)
Datum

(*) Unzutreffendes streichen

10.9

Ausnahmen vom Widerrufsrecht: Fir Waren, die nach Kundenspezifikationen angefertigt
werden oder eindeutig auf die personlichen Bedirfnisse zugeschnitten sind, besteht
kein Widerrufsrecht. Zudem besteht kein Widerrufsrecht flir Waren, die versiegelt
geliefert werden und aus Griinden des Gesundheitsschutzes oder aus Hygienegriinden



	Widerrufsrecht 

